
Donnerstag, 10.09.2026 um 20.30 Uhr
Inner Wheel

Wefers Bistro-Hotel

Emsstraße 19 | 48282 Emsdetten

DEMENZSENSIBLE KOMMUNIKATION – 
UMGANG MIT HERAUSFORDERNDEM VERHALTEN

Vortrag mit Austausch vom Kontaktbüro Pflegeselbsthilfe 
Kreis Steinfurt
Für pflegende Angehörige, Interessierte und Multiplikatoren 

Referentin
Dr. H. Elisabeth Philipp-Metzen, Leiterin der
Kontaktbüros Pflegeselbsthilfe des Landesverbands
Alzheimer NRW, behandelt das Thema „Demenzsensible
Kommunikation“. Sie ist Gerontologin
(Alternswissenschaftlerin) und Fachbuchautorin mit
Forschungshintergrund. Warum leben Menschen mit
Demenz manchmal in einer eigenen Welt und wie
erreichen wir sie auch dort? Der Zugang auf der
emotionalen Ebene ist hier zentral. Und wie reagieren wir
gut auf Aggressionen und Abwehr? Frau Dr. Philipp-
Metzen erklärt praxisnahe Methoden und beantwortet
gerne Fragen dazu.
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